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PROGRAMA DE METAS  
2021-2024 

 
Apresentação 

 
 O Programa de Metas 2021-2024 do Município de Sorocaba apresenta o Planejamento 

Estratégico de Sorocaba, sendo um dos principais elementos com o intuito de estabelecer as diretrizes, 
prioridades, as ações estratégicas, os indicadores e metas quantitativas para cada um dos setores da 
Administração Pública Municipal, observas diretrizes de sua campanha eleitoral, os objetivos e as 
demais normas do Plano Diretor, do Plano Plurianual (PPA), das leis municipais e dos planos setoriais 
existentes, e está sendo apresentado em cumprimento à Lei Municipal n° 12.238, de 21 de outubro de 
2020. 

Este documento considerou sugestões da população sobre projetos de obras e serviços a serem 
executados no município, recebidas por diversos mecanismos de participação social. Entre eles, 
incluindo as 76 visitas realizadas pelo programa “Prefeito de bairro em bairro!", juntamente com a 
equipe de governo até 21/07/2021. Também foram consideradas as contribuições para a elaboração da 
Lei de Diretrizes Orçamentárias 2022, que contou com 912 formulários preenchidos pela população, 
encaminhados para as respectivas secretarias municipais competentes, análise quanto à viabilidade de 
execução e devolutivas. Em relação à elaboração do Plano Plurianual 2022-2015, o processo de 
consulta pública, realizada entre 19 de abril a 3 de junho de 2021, resultou em 103 contribuições à 
Prefeitura de Sorocaba, a partir do qual os interessados tiveram a opção de manifestar suas prioridades 
relativas aos eixos deste programa, e no dia 3 de junho de 2021, foi realizada Audiência Pública em 
formato online, respeitando o distanciamento social e todas as recomendações sanitárias devido à 
pandemia da COVID-19, para subsidiar as decisões governamentais na elaboração do Projeto de Lei do 
PPA 2022-2025, como incentivo à participação do sorocabano no processo de construção de uma 
cidade melhor para todas as pessoas.  

Para o estabelecimento do Programa de Metas 2021-2024, foram definidos quatro eixos 
estratégicos, com respectivos programas e ações prioritárias, que buscam como resultado o crescimento 
da cidade e qualidade de vida aos munícipes: Cidade Urbanizada; Cidade Humanizada; Cidade com 
Gestão de Transparência e Cidade Inovadora. 
 

 
 



 

 

DIRETRIZES E PRIORIDADES POR EIXO ESTRATÉGICO  
 
 
CIDADE URBANIZADA  
 
SEHAB 

• Criar programa habitacional: Casa Nova Sorocaba - Os terrenos da Prefeitura que hoje não 
utilizados serão disponibilizados para que as construtoras construam prédios ou casas; 

• Criar o programa de regularização: Casa Digna Sorocaba;  
• Aprimorar as leis urbanísticas municipais, em especial o Plano Diretor do Município; a Lei de 

Uso, Ocupação e Parcelamento do Solo; o Código de Obras e Edificações e as posturas 
municipais; 

• Fomentar revitalização do centro para uso residencial. 
 
SERPO 

• Implementar lâmpadas de LED em toda a cidade; 
• Parcerias com empresas privadas para a conservação de parques, praças e jardins; 
• Expandir a coleta seletiva; 
• Programa: Arruma Sorocaba para realizar serviços de zeladoria na cidade. 

 
SEAD - CADI/UEP 

• Obras a serem realizadas através das linhas de crédito já aprovadas. 
 
 
CIDADE HUMANIZADA  
 
SEDU  

• Garantir a oferta de creches, pré-escolas e escolas que atendam as demandas do município, 
primando por estruturas que suportem adequadamente à formação integral dos alunos;  

• Garantir merenda de qualidade e nutritiva;  
• Chamar os profissionais da educação do concurso;  
• Valorizar os professores e os educadores, dando ênfase à formação continuada e à melhoria 

das condições de trabalho;  
• Manutenção, reforma, ampliação e construção de novas unidades.  
• Criar ações e campanhas de prevenção às drogas, leis de trânsito, preservação do meio 

ambiente, segurança pública e saúde; 
• Garantir a inclusão das crianças com deficiência, assegurando acessibilidade, equipamentos 

e formação para os profissionais da rede municipal de ensino. 
 
SECULT  

• Criar políticas públicas que valorizem os artistas locais e que a cultura seja tratada como 
investimento e desenvolvimento, e não como despesa;  

• Descentralizar as atividades culturais, levando para a comunidade; 
• Readequar e garantir a aplicação do Plano Municipal de Cultura, à luz do cenário pós-

pandemia. 
 

SES 
• Zerar as filas nas UBSs por meio de PPP;  
• Ampliar o horário de atendimento das UBSs até 22h;  
• Pronto Atendimentos 24h: Aparecidinha, Parque São Bento e Júlio de Mesquita/Sorocaba I;  
• Mutirão de especialidades;  
• Organização o atendimento farmacêutico, ampliando os postos de distribuição de 

medicamentos e fazendo o gerenciamento dos mesmos;  



 

 

• Otimizar os programas da saúde bucal, da vigilância em saúde e das zoonoses, dentre outros;  
• Construção de um novo hospital público na Zona Norte e uma Policlínica de Especialidades. 

 
OUVIDORIA 

• Atendimento aos munícipes; 
• Prefeitura de bairro em bairro! 

 
SEDETTUR 

• Incentivo às hortas comunitárias. 
 
SEGOV 

• Atendimento no Concilia. 
 
FSS 

• Receber doações de terceiro setor e distribuí-las às organizações filantrópicas e assistenciais 
 

SECID 
• Consolidar e ampliar os serviços de apoio às mulheres em situação de violência;  
• Priorizar mulheres chefes de família e mães solo nos programas sociais da cidade;  
• Clube das mães nos bairros, fomentando a organização de políticas públicas para inclusão dos 

projetos familiares e promovendo a união das mães sorocabanas; 
• Ampliar e reestruturar as condições de utilização dos espaços existentes, como centros de 

convivência (Centro de Referência do Idoso e Clube do Idoso), bem como a oferta de serviços 
e atividades; 

• Dar condições adequadas de trabalho para o SUAS, o CRAS e o CREAS; 
• Fortalecer as políticas sociais e as entidades sociais;  
• Diminuir a desigualdade social e as formas de opressão das pessoas com deficiência, das 

mulheres, dos ambulantes, comunidade LGBT, dos mais pobres, dos dependentes químicos e 
de todos em situação vulnerável; 

• Criar programa integrado de atendimento aos dependentes químicos e suas famílias, em 
parceria com o Terceiro Setor. 
 
 

CIDADE COM GESTÃO E TRANSPARÊNCIA  
 
 
SEMA 

• Criar o Centro de Atendimento a Animais, para socorrer animais feridos, doentes, atropelados 
ou em situação de risco; 

• Ampliar campanhas de vacinação e castração, para garantir a saúde e o controle de natalidade 
desses animais; 

• Criar campanhas para adoção responsável. 
 
SEMES 

• Criar o programa de ginástica na praça, com professores e estagiários de Educação Física que 
vão orientar a pratica de alongamentos, caminhadas e falarão sobre hábitos de vida saudável; 

• Criação do Programa Esporte Inclusivo, voltado às pessoas com deficiência;  
• Criar o Plano Municipal de Esportes; 
• Implantação Praça clube; 
• Fortalecer e dar atenção às diversas ligas e clubes esportivos, aos campeonatos locais e 

regionais e ao Fundo de Apoio ao Desporto Amador - Fadas. 
 
 
 



 

 

SECID 
• Criar a Coordenadoria da Juventude, reativar o conselho do jovem, e organizar o Fórum da 

Juventude. 
 
SEFAZ 

• Transparência: Desburocratizar o atendimento e informatizar todas as informações necessárias 
para pagamento dos tributos, tais como: incidência, prazo de pagamento, etc; 

• Implementar política de transparência total, com informações simples e compreensíveis, em 
formato acessível a todo cidadão; 

• Desburocratizar os processos de abertura de empresas e digitalizar toda a cadeia de 
formalização empresarial. 

 
SEAD 

• Criar o Centro de Aceleração do Desenvolvimento e Inovação (CADI): Laboratório de 
projetos e captação de recursos. 
 

SEDETTUR 
• Fomentar a geração e a qualificação dos empregos, por meio de políticas e incentivos 

estratégicos a setores da economia da cidade, promovendo sua diversificação; 
• Estabelecer medidas de incentivo à pesquisa tecnológica;  
• Reavaliar e aprimorar os incentivos fiscais para torná-los operacionais e eficazes no 

município;  
• Estimular a criação, formalização e a competitividade de micro e pequenas empresas, como 

fornecedoras das grandes empresas estabelecidas na cidade;  
• Desburocratizar processos para facilitar a criação de negócios e empreendedorismo, 

facilitando o acesso de empresas, microempresas e empreendedores individuais ao crédito e 
microcrédito, mediante apoio na elaboração de projetos e mecanismos de desburocratização; 

• Estudos junto ao Governo Federal e ao Governo do Estado, para a implantação do Trem 
Turístico;  

• Promover ações para o ingresso de jovens no mercado de trabalho; 
• Fortalecimento das feiras livres e dos feirantes, com ampliação do número de feiras noturnas e 

reorganização do mercado distrital;  
• Revitalizar e expandir a Feira da Barganha; 
• Promover, incentivar e estimular a produção agrícola e pecuária, com o emprego de técnicas 

que possibilitem conjugar mais produtividade com qualidade de vida. 
 
SEMOB/URBES 

• Garantir acessibilidade nos aparelhos e vias públicas;  
• Criar tarifa de ônibus com desconto, para viagens fora dos horários de pico; 
• Implantação de pontos de ônibus protegidos contra intempéries e com acesso à internet; 
• Criação de minicidade do trânsito para ensinar as nossas crianças o respeito às leis de trânsito;  
• Criar plano para renovação, ampliação e modernização da frota de ônibus; 
• Estudar a criação de um plano de mobilidade, alinhado com as novas tendências de transporte 

público ou compartilhado, municipal e metropolitano; 
• Ampliar as lombofaixas para os pedestres caminharem em segurança e poderem ter sua vez de 

atravessar; 
 
 
SAAE 

• Diminuir o índice de perda de água tratada com a manutenção e substituição gradual da rede 
de distribuição;  

• Retomar o desassoreamento do Rio Sorocaba, em toda a Zona Urbana; 
• Investir em estudos para a garantia da manutenção do fornecimento de água para todos os 

munícipes; 



 

 

• Realizar plano de desenvolvimento e ampliação do sistema, bem como a ampliação de 
fornecimento de água e de captação e tratamento de esgoto;  

• Avaliar o funcionamento das ETEs instaladas e aquelas em processo de instalação no 
município;  

• Criar campanha de esclarecimento da população em todas as mídias, sobre a responsabilidade 
e a correta destinação do lixo e dos entulhos da construção civil;  

• Traçar planos para atingir a meta de 100% de tratamento de esgoto no município;  
• Revisar o Plano Municipal de Saneamento Básico. 

 
SESU 

• Criar o Centro de Operações Integradas, o COI = informatizar todo o sistema e vai integrar o 
trabalho das forças de segurança da cidade. Ampliar e modernizar = frota e equipamentos; 

• Fortalecer ampliar as atividades da Escola de Formação, Aperfeiçoamento e Especialização da 
GCM; 

• Estudar e avaliar condições de aposentadoria especial aos GCMs; 
• Ampliar parcerias com demais esferas governamentais e iniciativa privada, para melhoria dos 

equipamentos, instalações e inteligência da Guarda Civil Municipal; 
• Estudar a ampliação do quadro de servidores;  
• Instituir metodologia de premiação e honraria ao mérito para os Guardas Municipais que se 

destacarem no cumprimento do dever; 
• Atuar preventivamente no combate ao tráfico de drogas, fortalecendo a presença da GCM em 

regiões e bairros de maior incidência de criminalidade; 
• Atuar especialmente na região das escolas, para maior proteção de nossas crianças e 

adolescentes, dentro e fora do recinto; 
• Atuar na proteção e guarda de nosso patrimônio histórico, próprios municipais e recursos 

naturais;  
• Reestruturar o Gabinete de Gestão Integrada de Segurança Municipal. 

 
SAJ 

• Informatização dos processos e propostas de adequações legais para redução das demandas 
judiciais. 

 
PTS 

• Abrir edital para concessão de uso destinado à instalação de empresas inovadoras; 
• Tornar o Parque tecnológico financeiramente autossustentável. 

 
SECOM 

• Desenvolver atividades relacionadas ao conteúdo da Imprensa Oficial do Município e local, 
publicidade e suporte para a programação de eventos, desenvolvimento de programas de 
comunicação interna, além de produzir e gerar conteúdos de prestação de contas à população      
através de canais próprios de divulgação. 

 
CONTROLADORIA 

• Otimizar a eficiência e transparência dos dados municipais; 
• Ter mais canais para participar, acompanhar e fiscalizar de perto o trabalho da prefeitura. 

 
SERH 

• Valorização dos servidores públicos de carreira; 
• Realizar o PGM - Plano de Governança e Motivação, plano de carreira para todas as 

categorias do funcionalismo municipal; 
• Revisar o Estatuto do Servidor; 
• Incentivar a capacitação e profissionalização dos servidores públicos. 

 
 



 

 

SERIM 
• Fortalecer a interlocução das cidades da Região Metropolitana de Sorocaba e demais Poderes, 

bem como outros entes e Órgãos da Federação. 
 

 
CIDADE INOVADORA  
 

• Obras: Implantação de sistema de aprovação on-line de projetos de edificações, visando 
agilidade e transparência; 

• Informatização total do sistema da prefeitura; 
• Criar o cartão pet: cadastro para monitoramento, controle das vacinas, localização e canal para 

denúncia de maus tratos; 
• Desenvolver ações de adaptação às mudanças climáticas, tais como: redução de desperdícios e 

melhoria da eficiência do uso energético, estabelecer metas para redução de carbono e de 
gases do efeito estufa e fomentar o uso de energia renovável; 

• Implantação de uma planta de conversão de lixo em energia que poderá contribuir muito para 
a longevidade dos aterros sanitários, geração de energia, redução de custos e melhor 
sustentabilidade ambiental; 

• Criar o Centro de Aceleração do Desenvolvimento e Inovação (CADI) = laboratório de 
projetos e captação de recursos; 

• Investir em tecnologias de aprendizagem e desenvolvimento pedagógico; 
• Criar uma gestão unificada de todas as pastas para facilitar o acesso à informação e o trabalho 

conjunto para definir as estratégias de governo; 
• Preparar a cidade para a tecnologia 5G = estrutura tecnológica para receber essa nova era da 

internet no mundo; 
• Criar o Cartão Cidadão - Marco de desenvolvimento e integração em Sorocaba, que vai 

funcionar como um RG municipal, os sorocabanos terão acesso exclusivo a serviços públicos 
da nossa cidade em diversos setores, como saúde, educação, transporte público e políticas 
sociais. Além disso, por meio desse programa, faremos o .DOC = prefeitura de papel; 

• Estruturar a rede de fibra ótica em toda a cidade, para assim termos mais desenvolvimento 
econômico e gerar empregos melhores e mais qualificados; 

• Trabalhar a eficiência energética (CADI + SEPLAN + PTS); 
• Parque tecnológico de Sorocaba - Desenvolver o conceito da tríplice hélice, interação entre a 

academia e o meio empresarial, unindo empresas inovadoras a serviços técnicos e 
tecnológicos, de forma articulada e sistêmica; 

• Incentivar o desenvolvimento da ciência robótica, em cooperação tecnológica com nossas 
cidades irmãs em Israel, Coreia do Sul e na China; 

• Construir a maquete Sorocaba 2050 – A cidade que queremos, para planejar, traçar metas e 
objetivos que nossa cidade vai alcançar em 30 anos; 

• Fomentar a implantação de uma universidade no Parque Tecnológico de Sorocaba. 
 
 



 

 

INDICADORES E METAS 2021-2024 
 

A seguir, são apresentadas as ações previstas para 2021, bem como os indicadores e metas 
quantitativas para cada um dos setores da Administração Municipal para 2022 a 2024 (Anexos I e II), 
resultantes da discussão para o estabelecimento do PPA 2022-2025. É importante reforçar que poderão 
ocorrer alterações programáticas, mediante justificativa, em função dos diversos fatores que poderão 
influenciar sua execução, por exemplo, o processo de discussão do Plano Plurianual 2022-2025 e a 
obtenção, ou não, de recursos externos para seu pleno cumprimento. 

 
 
 
 

AÇÕES ESTRATÉGICAS PREVISTAS PARA 2021 
 

 
Promoção à saúde  

• Desenvolver a campanha “Vacina Sorocaba”; 

• Ampliar leitos COVID-19; 

• Criar Unidades de Saúde Sentinela COVID-19; 

• Iniciar estudo do Complexo Hospitalar Municipal de Sorocaba; 

• Descentralizar o Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU); 

• Desenvolver o estudo da construção da nova Policlínica; 

• Iniciar funcionamento do Pronto Atendimento do Sorocaba I durante 24 horas, aos fins de 
semana e feriados. 
 

 
Habitação e regularização fundiária 

• Iniciar o programa Casa Nova Sorocaba: construção de casas e apartamentos de interesse 
social; 

• Iniciar o programa Casa Digna: regularização fundiária; 

• Ampliar rede de energia elétrica em parceria com CPFL nos bairros; 

• Realizar sistema de aquecimento solar em parceria com CPFL nos bairros: Vitória Ville, 
Itapemirim, Jardim Ipiranga e Júlio de Mesquita; 

• Ampliar parceria com o Estado no programa “Casa Digna” para regularização fundiária de 
mais 15 mil imóveis. 
 

 
Educação 

• Retomar das aulas presenciais; 

• Adquirir equipamentos de proteção individual (EPIs) para todos os profissionais da pasta; 

• Chamar novos profissionais através do concurso público vigente; 

• Contratar vigia para as escolas. 
 
 

Economia e Trabalho 

• Realizar Oficina de Planejamento de Ações do Setor Agrícola de Sorocaba; 

• Iniciar a instalação dos banheiros-contêineres nas feiras-livres; 



 

 

• Retomar capacitações da UNITEN: presenciais e online; 

• Finalizar Termos de Permissão de Uso de Ambulantes; 

• Fomentar os Arranjos Produtivos Locais (APLs). 

• Desenvolver ações para geração de emprego através do Posto de Atendimento ao Trabalho 
(PAT); 

• Criar Escola Criativa no Parque Tecnológico de Sorocaba. 

• Desenvolver o Projeto “ITBI Social” para beneficiar pessoas de baixa renda. 

• Prorrogar prazo de pagamento de ISSQN e TFIF para autônomos. 
 
 

Infraestrutura, manutenção e revitalização 

• Iniciar o Programa de Mobilidade e Desenvolvimento Urbano - “Desenvolve Sorocaba”, para 
recuperação de asfalto; 

• Iniciar o funcionamento a Estação de Tratamento de Água do Vitória Régia; 

• Ampliar o programa “Caixa D’água Social”; 

• Iniciar o programa “Sorocaba Linda de Verdade”, com serviços de roçagem de mato, 
manutenção geral, de bancos de praças e outros equipamentos públicos, troca de lâmpadas, 
limpeza de boca de lobo, retirada de descartes irregulares, revitalização das sinalizações de 
trânsito, serviço de tapa-buracos, dentre outros. 
 

 
Segurança e fiscalização 

• Iniciar a criação do Centro de Operações Integradas (COI); 

• Realizar patrulhamento preventivo para coibir pancadões e aglomerações, como forma de 
prevenção à COVID-19; 

• Modernizar os armamentos à GCM. 
 

 
Desenvolvimento social, cidadania e solidariedade 

• Iniciar a campanha #AFOMENAOEFAKE, com doações de cestas básicas entregues a 
famílias em situação de vulnerabilidade social; 

• Iniciar o Programa HumanizAção proporcionar às pessoas em situação de rua serviços de 
assistência social, saúde e todo amparo possível para que elas tenham a chance de serem 
reintegradas ao convívio da família e da comunidade; 

• Realizar o Programa “Mil Mulheres”, em conjunto com o SEBRAE, capacitando para serem 
protagonistas na sociedade, independentes e empreendedoras; 

• Realizar Casamento Comunitário de 300 casais; 

• Fortalecer as ações para erradicação do trabalho de crianças e adolescentes na cidade; 

• Desenvolver o programa para auxílio de imigrantes no município. 
 
 

Meio ambiente e proteção animal 

• Realizar mutirão de Castração de cães e gatos; 

• Criar Centro de Castração; 

• Criar o programa PET Solidário, reabastecer o Banco de Ração de Sorocaba e ajudar entidades 
e protetores de animais independentes; 



 

 

• Realizar o programa Censo PET através de cadastro on-line; 

• Revitalizar a Unidade de Proteção e Bem-Estar Animal; 

• Criar o programa “D + uma chance. Adote uma Vida!”, que visa incentivar à adoção 
responsável de cães e gatos; 

• Iniciar revitalização do Zoológico; 

• Criar Ecopontos para destinar ao Aterro de Resíduos Inertes para triagem e encaminhamento 
para reciclagem. 

 
 

Transporte e mobilidade 

• Aumentar o número de linhas e de horários dos ônibus para evitar aglomerações; 

• Iniciar atualização da frota de ônibus equipados com ar-condicionado, sistema de internet sem 
fio e acessos USB para carregar celulares; 

• Iniciar o Programa “Grandes Vias da Cidade 2021, com recuperação da sinalização de solo em 
vias públicas; 

• Criar comissão para regulamentação da atividade de transporte por aplicativos; 

• Manter gratuidade no transporte público para idosos entre 60 e 65 anos; 

• Implantar espaços e vagas para embarque e desembarque de passageiros de motoristas por 
aplicativos; 

• Desenvolver o estudo da construção da nova Rodoviária de Sorocaba. 
 
 

Esporte, Lazer e Cultura 

• Desenvolver as ações do esporte de representação, criando mecanismos dinâmicos de apoio e 
incentivo, com a utilização de parcerias com a iniciativa privada e organizações sociais, com o 
objetivo de aprimorarmos os resultados da cidade em competições regionais, estaduais, 
nacionais e internacionais; 

• Promover oficinas culturais online; 

• Buscar parcerias na área cultural-educativa. 
 
 

Administração, Gestão de Pessoas e Planejamento 

• Revisar os contratos de serviços e produtos com o município, de forma a reduzir os custos dos 
mesmos e ter mais fiscalização e controle; 

• Buscar e captar recursos financeiros junto aos organismos públicos e privados, nacionais e 
internacionais, onde estiverem disponíveis, para a viabilização dos projetos e metas de 
interesse do Governo Municipal; 

• Realizar levantamento dos imóveis alugados pela Prefeitura e buscar opções de ocupação nos 
imóveis públicos, devolvendo os alugados; 

• Iniciar o desenvolvimento da informatização dos documentos e processos digitais – 
tecnologias para desburocratização, eficiência, efetividade e eficácia; 

• Promover capacitação aos servidores; 

• Iniciar a realização de concurso público; 

• Iniciar estudos para atualização do plano de carreira dos servidores; 

• Desenvolver ações cojuntas com a Associação dos Engenheiros e Arquitetos de Sorocaba de 
capacitação para diminuição das retificações em projetos. 



 

 

 
Políticas Institucionais e de Participação Popular 

• Criar Comissão Especial da RMS para fortalecer saúde regional e dialogar com o Estado por 
flexibilização no Plano São Paulo; 

• Fortalecer a interlocução das cidades da Região Metropolitana de Sorocaba e demais Poderes, 
bem como outros entes e Órgãos da Federação; 

• Desenvolver o Programa “Prefeitura de bairro em bairro!”;  

• Criar o programa “Concilia Sorocaba”; 

• Desenvolver estúdio multimídia em parceria com o Parque Tecnológico de Sorocaba. 
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NOME UNIDADE 2022 2023 2024 N°
Nº da 

Meta

SERIM
Gerenciamento das Relações 

Institucionais

Despesas administrativas de 

caráter continuado.
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

SEGOV Governança Eficiente
Processos Judicializados na área da 

Educação
Unitário 1.600,0 1.100,0 600,0 1.950,0 16 16.3

Indicador contabiliza o número de 

Processos Judicializados na Área 

da Educação

Soma dos P.As de pedidos 

judiciais  voltados a área 

da Educação.

SEGOV Governança Eficiente
Processos Judicializados na área da 

Saúde
Unitário 500,0 350,0 200,0 970,0 16 16.3

Indicador contabiliza o número de 

Processos Judicializados na Área 

da Saúde.

Soma dos P.As com 

pedido judiciais  e 

solicitações feitas 

presencialmenteis no 

concilia sem abertura de 

P.A, voltados as 

demandas da Saúde.

SECULT
Implementação da Política 

Cultural de Sorocaba

Ações e Atividades Desenvolvidas 

para Valorização dos Artistas
Unidade 125,0 127,0 128,0 0,0 12 12.B

Soma das ações/atividades para 

valorização dos artistas por meio 

de atividades e projetos 

descentralizados, difundindo a 

promoção cultural. as ações serão 

como "cultura nos bairros"  com 

atividades culturais e artisticas 

para todos os públicos, festivais, 

prêmios, aquisição de livros, 

cursos e oficinas para formação e 

especialização dos artistas da 

cidade.

Soma das atividades e 

ações desenvolvidas

SECULT
Implementação da Política 

Cultural de Sorocaba

Ações e Projetos Desenvolvidos 

para Preservação do Patrimônio 

Histórico, Arquitetônico, 

Arqueológico e Cultural

Unidade 2,0 2,0 2,0 0,0 11 11.4

Ação de restauro de imóveis 

tombados, de manutenção de 

imóveis tombados e de 

modernização de imóveis 

tombados

Soma das ações e 

projetos para 

preservação do 

patrimônio 

SEDETTUR

Promover o 

Desenvolvimento 

Sustentável do Município

Captação de novos investimentos   

(empresas com investimento 

superior a 5 Mi)

unidades 7,0 14,0 21,0 5,0 9 N/A

Mede a quantidade de grandes 

empresas que anunciaram 

investimentos na cidade,  Trata-se 

de Metas acumuladas

Quantidade de empresas

SEDETTUR
Promover o 

Desenvolvimento 

Sustentável do Município

Empresas incentivadas unidades 30,0 30,0 35,0 26,0 9 N/A
Mede as empresas que receberam 

incentivo municipal

Quantidade de empresas 

incentivadas

SEDETTUR
Promover o 

Desenvolvimento 

Sustentável do Município

Empregos efetivados via PAT pessoas 3.500,0 4.000,0 4.500,0 3.401,0 8 N/A
Mede o número de pessoas que 

conseguiram trabalho formal via 

PAT

Quantidade de munícipes 

empregados

DESCRIÇÃO DO INDICADOR FÓRMULA DE CÁLCULOSECRETARIA PROGRAMA
INDICADORES METAS FÍSICAS Índice 

Recente 

Dez.2020

ODS
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SEDETTUR
Promover o 

Desenvolvimento 

Sustentável do Município

Reciclagem de 

eletrônicos/Logística Reversa
toneladas 35,0 38,0 40,0 32,0 N/A N/A

Mede a quantidade de lixo 

eletrônico recolhido

Valor da soma do peso do 

lixo eletrônico

SEDETTUR

Promover o 

Desenvolvimento 

Sustentável do Município

Formalizações de empreendedores unidade 1.000,0 1.800,0 2.600,0 2.961,0 8 N/A
Mede o número de 

empreendedores formalizados

Quantidade de 

empreendedores que 

sairam da informalidade

SEDETTUR
Promover o 

Desenvolvimento 

Sustentável do Município

Promoção do Setor Turístico 

(Projetos consolidados relevantes)
unidade 4,0 4,0 5,0 2,0 8.9 N/A

Mede Projetos Relevantes do 

Turismo
Quantifdade de projetos

FSS
Fundo Social de 

Solidariedade

Entidades atendidas pelo Fundo 

Social
unidade 100,0 100,0 100,0 100,0 N/A N/A

Mede a quantidade de entidades 

que foram atendidas pelo Fundo 

Social através de parcerias.

Número de termos de 

doação firmados com as 

empresas. 

SEFAZ Gestão Fazendária Total de receitas arrecadadas Percentual 94,0 95,0 95,0 94,0 ODS 17 17.1

Mede o percentual das receitas 

arrecadas no municipio em 

relação ao total de receitas 

previstas 

Valor de receitas 

arrecadadas no município 

÷ Valor total de receitas 

orçada (x100)

SEFAZ Gestão Fazendária
Receita Municipal não oriunda de

repasses
Percentual 40,0 41,0 42,0 40,0 ODS 17 17.1

Avalia a maturidade econômica 

de Sorocaba, o percentual de 

receitas do município excetuando 

asTransferências Correntes que 

incluem:transferências da 

União,dos Estados e dos 

Municípios

 Valor de receitas 

arrecadadas do municipio 

excetuando as 

Transferências Correntes 

que incluem: 

transferências da 

União,dos Estados e dos 

Municípios ÷ Valor total 

de receitas arrecadadas 

no município (x100)

SAJ

Gestão, Modernização e 

Manutenção da Assistencia 

Jurídica. 

Atendimentos Procon/Defesa Do 

Consumidor
UNIDADE 23.000,0 24.000,0 25.000,0 0,0

Relaciona a quantidade de 

atendimentos prestados aos 

consumidores, visando promover 

relações harmoniosas de 

consumo. 

Número de atendimentos 

prestados a cada 12 

meses 

SERH
Gestão e Administração de 

Pessoas

Execução das Ações das Políticas 

de Gestão de Pessoas
PERCENTUAL 75,0 80,0 85,0 0,0 NA NA

Média ponderada dos indicadores 

das ações da SERH

1 - Qualificação e 

Valorização dos 

Servidores (Peso 55%)

2 - Saúde Ocupacional 

(Peso 15%)

3 - Modernização do 

Sistema de Ponto (Peso 

15%)

4 - Promoção da 

Segurança do Trabalho 

(Peso 15%)
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SERH
Gestão e Administração de 

Pessoas

Participação efetiva das mulheres 

em cargos de liderança 
UNIDADE 60,0 60,0 60,0 59,2 5 5.5

Participação efetiva das mulheres 

em cargos de liderança 

Percentual de mulheres 

em cargos gerenciais no 

governo do município 

sobre o total de pessoas 

em cargos gerenciais no 

governo do município, 

considerando a 

proporção de mulheres 

nos quadros da Prefeitura

SERPO Cidade Linda de Verdade Ampliação da Coleta Seletiva TON 3.960,0 4.059,0 4.180,0 3.960,0 12 12,5
Ampliação da Coleta Seletiva no 

Município

Novos pontos para 

descarte de coleta 

seletiva, com previsão de 

dobrar a quantidade 

inicial no 4° ano

SERPO Cidade Linda de Verdade Atendimento de Coleta de Lixo
PORCENTAGE

M
100,0 100,0 100,0 100,0 12 12,5 Atendimento a Coleta de Lixo

Acompanhamento da 

coleta de lixo, visto que 

hoje o atendimento é de 

100% da população

SERPO Cidade Linda de Verdade Pavimentação M² 2.000,0 2.200,0 2.400,0 0,0 N/A NA Pavimentação Asfáltica
Aumento de 200 m² por 

ano, até o final do 4° ano.

SERPO Cidade Linda de Verdade
Novos Pontos de Iluminação 

Pública
UNIDADE 500,0 500,0 500,0 0,0 7 7.1

Ampliação de novos pontos de 

iluminação pública

Realização de 500 novos 

pontos por ano

SERPO Cidade Linda de Verdade Implantação de Ecoponto UNIDADE 5 5 0 0 N/A NA

SEDU
Educação Humanizada e 

Inovadora
IDEB 4ª série/ 5º ano NOTA 6,6 6,7 6,8 6,6 4 4.1 e 4.6

Índice de desenvolvimento da 

educação básica-(IDEB), medido a 

partir do cruzamento da taxa de 

aprovação para com o 

desempenho dos estudantes.

O IDEB é calculado com 

base no aprendizado dos 

alunos em português e 

matemática(Prova Brasil) 

e no fluxo escolar (taxa de 

aprovação)

SEDU
Educação Humanizada e 

Inovadora
IDEB 8ª série/ 9º ano NOTA 6,6 6,7 6,8 6,6 4 4.1 e 4.6

Índice de desenvolvimento da 

educação básica-(IDEB), medido a 

partir do cruzamento da taxa de 

aprovação para com o 

desempenho dos estudantes.

O IDEB é calculado com 

base no aprendizado dos 

alunos em português e 

matemática(Prova Brasil) 

e no fluxo escolar (taxa de 

aprovação)



PROGRAMA DE METAS 2022-2024

ANEXO I

Indicadores e Metas (programas)

SEDU
Educação Humanizada e 

Inovadora

Distorção idade/série do ensino 

fundamental
PERCENTUAL 4,7 4,0 3,5 3,5 4

4.1, 4.2 e 

4.6

Porcentagem de alunos 

matriculados que têm idade pelo 

menos 2 anos a menor que a 

idade esperada para aquela série.

Dados coletados no censo 

escolar-INEP

SEMES
Programa Esporte e 

Qualidade de Vida

Pessoas participantes/inscritas nos 

projetos organizados e apoiados 

pela SEMES 

PARTICIPANT

ES
102.800,0 109.905,0 114.409,0 49.669,0 3 3.4

Somatoria do total de 

participantes/inscritos dos 

projetos e eventos organizados e 

apoiados pela semes, e inscritos 

em eventos oficiais organizados 

pelo estado de sp.

Inscritos nos 

campeonatos varzeanos, 

cruzeirão e cruzeirinho, 

jogos escolares, 

queimada, paralimpiada, 

jogos regionais, jogos 

abertos, jogos da 

juventude, jori, jai  

participantes nos projetos 

mais esporte, mais 

historia, vem ser esporte, 

mexa-se, viva esporte 3ª 

idade, projetos apoiados 

pela semes como os 

participantes em corridas 

pedestres, corridas de 

rua, eventos de luta, 

eventos de skate, cross 

fit, campeonato 

amputados e outros...

SEMES
Programa Esporte e 

Qualidade de Vida
Parceria Entidades (Osc) UNIDADE 31,0 33,0 35,0 0,0 17 17.17

Somatoria total de parcerias 

estabelecidas. 

Somatoria das osc que 

atenderam e 

estabeleceram parcerias 

com a semes (termo de 

colaboração) por meio 

dos editais de esporte 

social e de representação

SEMES
Programa Esporte e 

Qualidade de Vida

Implantação De Equipamentos E 

Espaços Esportivos
UNIDADE 4,0 8,0 6,0 0,0 11 11.7

Somatoria total de implantação 

de equipamentos e espaços 

esportivos

Soma do total de 

areninhas e praça 

parques instaladas(plano 

de governo)

SECID1 Defesa de Direitos  Egressos Inseridas Na 

Sociedade/Mercado De Trabalho
UNIDADE 93,0 100,0 100,0 93,0 ODS 10 10.2 Número De Egressos Que 

Procuram Apoio De Cooperativas
Nº Absoluto
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SECID1 Defesa de Direitos

Cartão Mais Acessível Para 

Pessoas Com Deficiência Reduzida 

E Mobilidade Permanente – Lei 

329/2019

UNIDADE 10.000,0 15.000,0 20.000,0 0,0 N/A N/A

Número De Pessoas Com 

Deficiencia E Mobilidade Reduzida 

Permanente Inscritas No Cadastro 

Único De Sorocaba

Nº Absoluto

SECID2
Fundo Municipal da 

Assistencia Social

Acolhimento De Crianças E 

Adolescentes De 0 A 17 Anos, 11 

Meses E 29 Dias

UNIDADE 110,0 105,0 100,0 135,0 ODS 5 5.2

Número de crianças e 

adolescentes de 0 a 17 anos, 11 

meses e 29 dias 

institucionalizados a pedido da 

Justiça

Nº Absoluto

SECID2
Fundo Municipal da 

Assistencia Social
 Pessoas Em Situação De Rua UNIDADE 780,0 640,0 500,0 920,0 ODS 1 1.1

Número de pessoas em situação 

de rua
Nº Absoluto

SECID2
Fundo Municipal da 

Assistencia Social

Crianças E Adolescentes Em 

Serviço De Convivência E 

Fortalecimento De Vinculos

UNIDADE 2.258,0 2.378,0 2.498,0 2.138,0 N/A N/A

Número de crianças e 

adolescentes até 17 anos, 11 

meses e 29 dias em serviço de 

Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos

Nº Absoluto

SEHAB Casa Digna Deficit habitacional UNIDADE 6.950,0 6.850,0 6.750,0 7.000,0 ODS 11 11.1
Mede a redução do deficit 

habitacional da cidade de 

Sorocaba

Número acumulado 

simples

SEHAB Casa Digna
População residente em 

aglomerados subnormais 
UNIDADE 100,0 100,0 100,0 0,0 ODS 11 11.3

Mede a população que reside em 

áreas localizadas em AEIS/ ZEIS 

que receberão ações para 

adequação de suas moradias 

Número acumulado 

simples

SEMA Meio Ambiente Cobertura Vegetal Nativa PERCENTUAL 19,0 20,0 21,0 19,0 15 15.1

Percentual de cobertura vegetal 

nativa remanescente sobre o total 

da área do município. Contribui 

para avaliar a qualidade 

ambiental do município 

Número total, em 

quilômetros quadrados 

(km²), de cobertura 

vegetal nativa 

remanescente  ÷ Número 

total, em quilômetros 

quadrados (km²), do 

município (x 100)

SEMA Meio Ambiente Cobertura Vegetal em zona urbana PERCENTUAL 26,0 27,0 28,0 25,7 15 15.1

Percentual de cobertura vegetal 

em área urbana sobre o total da 

área urbana do município. 

Contribui para avaliar a qualidade 

ambiental do município, incluindo 

a redução das ilhas de calor, a 

melhoria da qualidade do ar e o 

conforto térmico da população

Número total, em 

quilômetros quadrados 

(km²), de cobertura 

vegetal em área urbana  ÷ 

Número total, em 

quilômetros quadrados 

(km²) de área urbana do 

município (x 100)
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SEMA Meio Ambiente Atendimento Animal UNIDADE 8000,0 8500,0 9000,0 6320,0 N/A N/A

Número total de animais 

atendidos, somando as ações de 

controle populacional e de saúde 

animal.

Somátoria de animais 

atendidos.

SEMA Meio Ambiente
Recuperação de cobertura vegetal 

em áreas verdes e parques

M2- METROS 

QUADRADOS
10000,0 10000,0 10000,0 não disponível 15 15.1

Mede a recuperação e ampliação 

de áreas com vegetação no 

município, contribuindo para 

avaliar, junto a outros 

indicadores, os benefícios à 

qualidade ambiental no município 

de de qualidade de vida da 

população

número de áreas em 

processo de restauração 

ecológica

SEMA Meio Ambiente
Número de mudas arbóreas 

estabelecidas
UNIDADE 19600,0 20700,0 21800,0 1408,0 15

15.a/ 

15.1

Mede a produtividade de plantio, 

ou seja, o número de mudas 

plantadas que sobreviveram. 

Contribui para a ampliação da 

arborização urbana e seus 

benefícios

número de mudas 

arbóreas estabelecidas

SEMA Meio Ambiente Resíduos orgânicos reciclados
M3 - METROS 

CUBICOS
3360,0 6720,0 6720,0 0,0 11 11.6 

Mede a produtividade da 

compostagem de resíduos 

orgânicos (resíduos verdes) em 

escala piloto. Contribui para o 

cumprimento do Plano de Gestão 

Integrada de Resíduos Sólidos

Volume de resíduos 

compostados (m³)

SEPLAN Gestão Urbanística Revisao Do Plano Diretor UNIDADES 0,00 1,00 0,00 0,00 11 11.3

CONSIDERA A CONCLUSÃO E A 

ENTREGA DO PROJETO DE LEI DA 

REVISÃO DO PLANO DIRETOR À 

CÂMARA

ENTREGA DO PROJETO DE 

LEI DA REVISÃO DO 

PLANO DIRETOR À 

CÂMARA

SEPLAN Gestão Urbanística Informatização De Processos PERCENTUAL 50,0 70,0 90,0 0,0 N/A N/A

Mede o percentual de processos 

que são abertos e tramitados de 

forma completamente eletrônica

[número de processos 

abertos e/ou tramitados 

integralmente pelo 

sistema]   /   [número 

total de processos 

abertos e tramitados, 

cujo assunto seja de 

domínio da seplan]*100



PROGRAMA DE METAS 2022-2024

ANEXO I

Indicadores e Metas (programas)

SES
Saúde Pública de Qualidade e 

Eficaz
Mortalidade Infantil

Óbitos/mil 

nascidos vivos
9.9 9.8 9.7 8.5 3,0 3.2.2

Mede a mortalidade infantil e 

permite avaliar e aperfeiçoar a 

assistência pré-natal, a vinculação 

da gestante ao local de ocorrência 

do parto evitando a sua 

peregrinação e as boas praticas 

durante o atendimento ao parto e 

nascimento. Permite avaliar e 

aperfeiçoar o acesso das crianças 

menores de 1 ano ao 

acompanhamento de puericultura 

nos serviços de Saúde e a atenção 

hospitalar quando necessário.

Número de óbitos de 

residentes com menos de 

1 ano de idade / número 

de nascidos vivos de mães 

residentes x 1.000

SES
Saúde Pública de Qualidade e 

Eficaz

Proporção de gravidez na 

adolescencia entre as faixas 

etárias de 10 a 19 anos.

PERCENTUAL 8,3 8,2 8,1 8,3 3,0 3.7.2

Mede o percentual de gravidez na 

adolescencia possibilitando 

diagnóstico para intervenções 

junto a essa população no sentido 

de contribuir para a avaliação da 

adequação ao acesso a métodos 

contraceptivos pela população na 

faixa etária de 10 a 19 anos, 

subsidia o processo de 

planejamento, gestão e avaliação 

de políticas voltadas para a Saúde 

do Adolescente.

Número de nascidos vivos 

de mães adolescentes de 

10 a 19 anos, residentes 

em determinado local e 

período/Número de 

nascidos vivos de mães 

residentes no mesmo 

local e período x 100
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SES
Saúde Pública de Qualidade e 

Eficaz

Taxa de mortalidade prematura 

(de 30 a 69 anos) 

Óbitos/ 100 

mil
342,0 342,0 342,0 349,2 3,0 3.4.1

Mede a mortalidade prematura 

(de 30 a 69 anos) pelo conjunto 

das quatro principais doenças 

crônicas não transmissíveis 

(doenças do aparelho circulatório, 

câncer, diabetes e doenças 

respiratórias crônicas) mostrando 

se as ações de saúde estão 

reduzindo e prevenindo os riscos 

e agravos à saúde da população, 

por meio das ações de vigilância, 

promoção e proteção, com foco 

na prevenção de doenças crônicas 

não transmissíveis e promoção do 

envelhecimento saudável. 

Dependendo do resultado novas 

ações são propostas ou 

incrementadas buscando a 

redução dessas causas  morte na 

população.

Numerador: número de 

óbitos (de 30 a 69 anos) 

por DCNT registrados nos 

códigos CID- 10: I00-I99; 

C00-C97; J30-J98; E10 - 

E14, em determinado ano 

e local.

Denominador: população 

residente (de 30 a 69 

anos), em determinado 

ano e local x 100.000
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SES
Saúde Pública de Qualidade e 

Eficaz

Proporção de vacinas selecionadas 

do Calendário Nacional de 

Vacinação para crianças menores 

de dois anos de idade:  

PERCENTUAL 100,0 100,0 100,0 25,0 3,0 3.b.1

Mede a cobertura vacinal visando 

manter elevadas coberturas 

vacinais (CV) do calendário básico 

de vacinação. As vacinas 

selecionadas estão voltadas para 

o controle de doenças de 

significativa importância, sendo 

fundamental a manutenção de 

elevadas e homogêneas 

coberturas vacinais como 

estratégia para manter e ou 

avançar em relação à situação 

atual, sendo; vacina Pentavalente, 

que previne a difteria, tétano, 

coqueluche e infecções por 

Haemophilus influenza tipo B e 

hepatite B;

vacina Pneumocócica 10-valente, 

que previne as infecções causadas 

pelo pneumococo, responsável 

por doenças com elevadas cargas 

de mortalidade e morbidade na 

população infantil;

vacina Poliomielite, para a 

prevenção da doença do mesmo 

nome, em fase de erradicação 

global; e,

vacina Tríplice Viral, para a 

prevenção do sarampo e rubéola, 

doenças com compromisso de 

Numerador: Total das 

vacinas selecionadas que 

alcançaram a cobertura 

vacinal preconizada.

Denominador: 4 vacinas 

selecionadas - 

Pentavalente, 

Pneumocócica 10-

valente, Poliomielite e 

Tríplice viral.

Fator de multiplicação: 

100

SES
Saúde Pública de Qualidade e 

Eficaz

Percentual de amostras de agua 

coletadas para análise durante o 

ano.

PERCENTUAL 100,0 100,0 100,0 100,0 6,0 6.3

Avalia a proporção de amostras 

de água coletadas pelo municipio 

em relação a quantidade indicada 

de coletas pelo Estado, para 

posterior análise conforme 

determinado pela Diretriz 

Nacional do Plano de Amostragem 

da Vigilância da Qualidade da 

Água para Consumo Humano, 

inferindo na qualidade da água 

consumida pela população.

Nº de amostras de água 

coletadas pelo municipio/ 

Nº total de amostras 

indicadas para coleta pelo 

Estado x 100
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SES
Saúde Pública de Qualidade e 

Eficaz

Proporção de casos de doenças de 

notificação compulsória imediata 

(DNCI) encerrados até 60 dias da 

notificação

PERCENTUAL 90,0 90,0 90,0 99,6 3,0 3.3 

Este indicador representa a 

capacidade de detecção de 

eventos de saúde pública e 

qualifica a informação, sendo 

relevante, pois envolve todas as 

doenças e agravos que são de 

notificação compulsória imediata, 

cujas medidas de prevenção e 

controle estão previstas. Permite 

avaliar e monitorar a capacidade 

de resolução das investigações de 

casos registrados e a atualização 

do SINAN.

Numerador:Total de 

registros de DNCI, por 

unidade de residência, 

encerrados dentro de 60 

dias a partir da data de 

notificação.

Denominador: Total de 

registros de DNCI, por 

unidade de residência, 

notificados no período da 

avaliação.

Fator de multiplicação: 

100.

SESU Segurança Urbana Capacitação Continuada HORA/AULA 90,0 90,0 90,0 90,0 ODS 16 16.3

Formação continuada dos GCMs 

com conteudo relativo aos 

direitos humanos e relacionados 

ao porte de armas. 

Horas aulas

SESU Segurança Urbana
Ampliação Do 

Videomonitoramento
UNIDADE 17,0 27,0 37,0 7,0 ODS 16 16.1

Ampliação do Sistema de 

Videomonitoramento

Equipamentos instalados 

+ equipamentos novos 

(indice cumulativo)

SESU Segurança Urbana Muralha Eletronica UNIDADE 30,0 60,0 90,0 0,0 ODS 16 16.1 Equipamentos instalados para 

Muralha Eletrônica
equipamentos instalados

SESU Segurança Urbana Ronda Escolar UNIDADE 33500,0 33600,0 33700,0 33420,0 ODS 16 16.1
Realizar a segurança da 

comunidade escolar, com rondas 

preventivas.

quantidade de rondas 

realizadas (indice não 

cumulativo)

SESU Segurança Urbana
Equipamentos Para 

Monitoramento De Areas E Risco
UNIDADE 5,0 10,0 15,0 0,0 ODS 13 13.1

Equipamentos instalados para 

monitoramento das areas de 

risco. (indice cumultativo)

equipamentos instalados

SESU Segurança Urbana
Capacitar Agentes De Proteção E 

Defesa Civil E Nucleos 

Comunitarios

HORA/AULA 24,0 48,0 72,0 0,0 ODS13 13.1
Capacitação da comunidade 

(indice acumulativo)
Horas aulas

SESU Segurança Urbana Prevenção Ao Trafico De Drogas UNIDADE 250,0 270,0 300,0 170,0 ODS 16 16.1 Ocorrências atendidas para 

prevenção ao tráfico de drogas.

quantidade de 

ocorrências atendidas

SESU Segurança Urbana
Ocorrências Atendidas Por Meio 

Do Dispositivo Protege Mulher.
UNIDADE 15,0 20,0 25,0 15,0 ODS 5 16.1

Ocorrencias atendidas por meio 

do dispositivo Protege Mulher.

Atendimentos/mulheres 

cadastradas

SESU Segurança Urbana Aumento Do Efetivo PESSOAS 567,0 567,0 667,0 377,0 ODS 5 16.1 Aumento do efetivo da GCM (300)
Efetivo atual + 

contratações

SESU Segurança Urbana Campanhas De Segurança DIAS 100,0 200,0 300,0 0,0 ODS 5 16.1
Fazer campanhas de divulgação 

de relacionadas à segurança 
Dias de divulgação

SESU Segurança Urbana Gcms Promovidos PESSOAS 22,0 83,0 83,0 22,0 ODS 5 16.1
Promoções dos GCMS para cargos 

superiores

Numero atual de 

graduados + promoções
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SAAE

Sistema de Abastecimento 

de Água, Esgoto Sanitário e 

Drenagem Urbana

Atendimento Com Abastecimento 

De Água
PERCENTUAL 99,55 99,60 99,65 99,50 ODS6 6.1

Índice de medição do percentual 

da população urbana atendida 

com água tratada

(% Abastecimento de 

Agua = (Total da 

população urbana 

atendida com agua 

tratada / Total da 

população urbana)*100 

SAAE

Sistema de Abastecimento 

de Água, Esgoto Sanitário e 

Drenagem Urbana

Coleta De Esgoto PERCENTUAL 99,28 99,33 99,38 99,23 ODS 6 6.2

Índice de medição do percentual 

da população atendida com 

Coleta de esgoto

 (% Coleta de Esgoto = 

(Total da população 

urbana atendida com 

coleta de esgoto/ Total da 

população urbana)*100 

SAAE

Sistema de Abastecimento 

de Água, Esgoto Sanitário e 

Drenagem Urbana

Tratamento De Esgoto PERCENTUAL 97,55 97,60 97,65 97,50 ODS 6 6.2

Índice de medição do percentual 

da população atendida com 

Tratamento de esgoto 

 (% Tratamento de Esgoto 

= (Total da população 

urbana atendida com 

tratamento de esgoto/ 

Total da população 

urbana)*100 

SAAE

Sistema de Abastecimento 

de Água, Esgoto Sanitário e 

Drenagem Urbana

Perdas No Sistema Agua PERCENTUAL 35,00 33,00 31,00 36 ODS 6 6.4
Índice de medição de perda no 

sistema de agua

 (% Perdas = (Volume 

água distribuído - Volume 

água consumido) / 

(Volume distribuído) 

EMPTS Parque Tecnologico 4.0
Implantação de cursos de nivel 

superior no PTS 
UNIDADE 2,0 2,0 2,0 0 ODS 8 8.2

O PTS irá criar parcerias com IES 

para oferecer cursos de 

capacitação e aprendizagem

N° de cursos oferecidos 

atraves de parcerias com 

IES

EMPTS Parque Tecnologico 4.0 Desenvolver conceito Triple Hélice UNIDADE 4,0 5,0 6,0 0 ODS 8 8.2

Desenvolver parcerias com 

entidades que cooperem para 

Tornar PTS referencia em 

Tecnologia 4.0, através 

cooperação de IES, Industrias e 

sociedade. 

N°  de parcerias com 

entidades que cooperem 

com o PTS. 

EMPTS Parque Tecnologico 4.0
Parcerias nacionais e 

internacionais
UNIDADE 1,0 1,0 1,0 0 ODS 8 8.2

Apoiar e dar suporte tecnico e 

intelectual as startups para que as 

mesmas criem musculatura e 

possam se transformarem em 

empresas. 

Não Informado

FUNSERV-

SAUD
Assistencia a Saúde

Atendimento Á Saúde Do Servidor 

Público E Seus Dependentes
UNIDADE 29.358,0 30.239,0 31.146,0 27.911 N/A N/A Número de pessoas beneficadas

Número de pessoas 

beneficadas

FUNSERV-

PREV
Previdência Municipal Pagamento De Inativos UNIDADE 4.241,0 4.495,5 4.765,2 3.775 N/A N/A Comparativo  Maio/20-Jun/21

Aposent.Mai/2021-

3832/Aposent Jun/2020-

3656=1,05+1,02%(Aumen

to devido cessar a 

vigência lei 

173/2020)=1,07%
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FUNSERV-

PREV
Previdência Municipal Pagamento De Pensionistas UNIDADE 840,0 876,1 913,8 772 N/A N/A Comparativo  Maio/20-Jun/21

Pension.Mai/2021-

793/Pension

Jun/2020 - 747=1,06

CGM Gestão Do Controle Interno
Recomendações De 

Aprimoramento Da Gestão.
UNIDADE 20,0 25,0 30,0 0 ODS 17 17.18

Mede o número de 

recomendações emanadas pela 

Controladoria-Geral do Município 

para aprimoramento da gestão 

municipal.

Nº de recomendações 

constantes em relatórios 

de controle interno.

CGM Gestão Do Controle Interno Processos Auditados UNIDADE 9,0 10,0 11,0 0 N/A N/A

Mede o número de processos que 

são auditados pela Controladoria-

Geral do município, de forma a 

solucionar eventuais 

irregularidades ou ofertar 

recomendações de 

aprimoramento da gestão.

Nº de processos 

auditados

CGM Gestão Do Controle Interno Efetividade Da Ouvidoria PERCENTUAL 70,0 75,0 80,0 0 ODS 16 16.5

Mede o percentual de demandas 

recebidas pela Ouvidoria Geral do 

Município com soluções ofertadas 

aos munícipes.

Total de demandas 

resolvidas/Total de 

demandas x 100

CGM Gestão Do Controle Interno Prefeitura de bairro em bairro! UNIDADE 50,0 50,0 50,0 0 N/A N/A

Nº de Bairros visitados pela 

Ouvidoria Geral do Município 

para coleta in loco das demandas 

dos municípes.

nº de bairros visitados

CGM Gestão Do Controle Interno
Processos De Averiguação 

Finalizados 

% 

PERCENTUAL
70,0 80,0 90,0 70 N/A N/A

Mede o percentual dos processos  

finalizados em até 100 dias dos 

que são abertos para averiguação 

preliminar.

Processos 

finalizados/processos 

abertos x 100

CGM Gestão Do Controle Interno Manifestações Solucionadas 
% 

PERCENTUAL
20,0 40,0 60,0 20 N/A N/A

Mede o percentual das 

manifestações solucionadas em 

até 20 dias dos que são abertas na 

ouvidoria.

Manifestações 

Finalizadas Em 20 Dias / 

Manifestações Abertas X 

100

CGM Gestão Do Controle Interno Saneamento De Impropriedades
% 

PERCENTUAL
70,0 75,0 80,0 0 N/A N/A

Mede a efetividade da conversão 

de recomendações de 

saneamento de impropriedades.

Saneamentos 

Implantados / Total De 

Recomendações De 

Saneamento De 
SEAD UEP Mobilidade Total Implantação de ciclovias M - METROS 2.000,0 3.000,0 4.000,0 0 ODS 11 12.2

Implantação ciclovias nas obras 

dos Programas 

Metro linear das ciclovias 

implantadas

SEAD UEP Mobilidade Total Microdrenagem M - METROS 10.000,0 6.000,0 11.000,0 0 N/A N/A

Serviço de captação de águas 

pluviais através de implantação 

de guias, sarjetas, boca de lobo e 

tubulação subterrânea

metro linear da via
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SEAD UEP Mobilidade Total
Eficientização de Iluminação 

Pública
UNIDADE 80,0 120,0 140,0 0 ODS 7 7.3

Substituição de lâmpadas vapor 

de sódio por lâmpadas em led

Número total de 

luminárias substituídas 

no período
SEAD UEP Mobilidade Total

Implantação de OAE – Obra de 

Arte Especial
UNIDADE 2,0 4,0 5,0 0 N/A N/A

Construção de pontes, Viadutos e 

Trincheiras

Número total de obras 

entregues  no período

SEAD UEP Mobilidade Total
Implantação de pavimento 

asfáltico

M2- METROS 

QUADRADOS
20.000,0 60.000,0 80.000,0 0 N/A N/A

Construção de pavimento 

asfáltico

M² = Largura x 

comprimento da via 

implantada
SEAD UEP Mobilidade Total Implantação de parques UNIDADE 0,0 1,0 2,0 0 ODS 10 10.2

Implantação do parque linear do 

Itanguá e Implantação do Parque 

Metropolitano

Número total de parques 

implantados

SEAD UEP Mobilidade Total Implantação de calçadas M - METROS 4.000,0 7.000,0 8.000,0 0
ODS 11 

b
11.7

Construção de calçadas nas obras 

implantadas pelos Programas 
metro linear da via

SEAD CAD Desenvolve Sorocaba Implantação de ciclovias M - METROS 2.850,0 5.700,0 8.550,0 0 ODS 11 11.2
Implantação ciclovias nas obras 

dos Programas 

Metro linear das ciclovias 

implantadas

SEAD CAD Desenvolve Sorocaba Recuperação viária urbana
M2- METROS 

QUADRADOS
193.766,0 387.532,0 581.298,0 0 N/A N/A

Serviço de requalificação da 

malha asfáltica

M² = Largura x 

comprimento da via 

requalificada

SEAD CAD Desenvolve Sorocaba Microdrenagem M - METROS 16.000,0 32.000,0 48.000,0 0 N/A N/A

Serviço de captação de águas 

pluviais através de implantação 

de guias, sarjetas, boca de lobo e 

tubulação subterrânea

metro linear da via

SEAD CAD Desenvolve Sorocaba
Eficientização de Iluminação 

Pública
UNIDADE 1.650,0 3.300,0 4.950,0 0 ODS 7 7.3

Substituição de lâmpadas vapor 

de sódio por lâmpadas em led

Número total de 

luminárias substituídas 

no periodo
SEAD CAD Desenvolve Sorocaba

Implantação de OAE – Obra de 

Arte Especial
UNIDADE 0,0 1,0 2,0 0 N/A N/A

Construção de pontes, Viadutos e 

Trincheiras

Número total de obras 

entregues  no período

SEAD CAD Desenvolve Sorocaba
Implantação de pavimento 

asfáltico

M2- METROS 

QUADRADOS
42.000,0 62.000,0 102.000,0 0 N/A N/A

Construção de pavimento 

asfáltico

M² = Largura x 

comprimento da via 

implantada
SEAD CAD Desenvolve Sorocaba Interligação viária UNIDADE 1,0 2,0 3,0 0 N/A N/A

Obras de interligação entre 

bairros

Número total de ligações 

implantadas

SEAD CAD Desenvolve Sorocaba Implantação de calçadas M - METROS 5.000,0 6.700,0 13.100,0 0
ODS 11 

b
11.7

Construção de calçadas nas obras 

implantadas pelos Programas 
metro linear da via

SEMOB
Sistema Viário e Politica 

Urbana
Idade Média Da Frota ANOS 5,0 4,8 4,5 6 11 11.2

Idade média da frota do sistema 

de transporte coletivo

Somatoria de todas as 

idades dividido pelo 

quantidade de ônibus = 

média

SEMOB
Sistema Viário e Politica 

Urbana
Indice De Acidentes Por Habitante

UNIDADE / 

100.000
6,0 5,0 4,0 7 11 11.2

Número de òbitos no mês por 100 

mil habitantes
Nº de óbitos/100.000

SEMOB
Sistema Viário e Politica 

Urbana
Indice De Veículos Por Habitante

VEÍCULOS  / 

HABITANTE 
0,71 0,70 0,69 0,72 11 11.2

Quantidade de veículos por 

numero de habitantes

Número total de veículos 

/ número total de 

Habitantes

SEMOB
Sistema Viário e Politica 

Urbana

Manutenção e Ampliação do 

Sistema Cicloviário
Quilometro 115,0 120,0 125,0 110,0 11 11.2

Quilômetros de Rede Cicloviária 

Implantada e recuperada

km de ciclovia conectada, 

implantada ou 

recuperada/ano
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SECOM
Comunicação Ampla, Agil e 

Humanizada

Campanhas Informativas e de 

Conscientização
UNIDADE 12,0 12,0 12,0 0,0 NÃO N/A

Campanhas Externas Informativas 

De Serviços E Conscientização Ao 

Municipe Da 

Saúde/Educação/Conscientização

/Trânsito Veiculadas

Numero De Campanhas 

Informativas No Ano

SECOM
Comunicação Ampla, Agil e 

Humanizada
Campanhas  Institucionais UNIDADE 2,0 2,0 2,0 0,0 NÃO N/A

Campanha  Sobre Municipio 

Sorocaba

Numero De Campanhas 

Informativas No Ano

SECOM
Comunicação Ampla, Agil e 

Humanizada

Ampliação dos Canais de 

Comunicação
UNIDADE 1,0 1,0 1,0 0,0 NÃO N/A

Criação De Novos Canais De 

Comunicação Com A População: 

Novo Site Da Prefeitura, App, 

Podcast, Tvweb,  Entre Outros, 

Criados Pela Secom.

Unidades Ao  Ano

SEAD GAB
Administração, Tecnologia e 

Inovação
Implantação do Plano Diretor de TI

% 

PERCENTUAL
5,0 10,0 15,0 0,0 ODS 8 8.2 Conforme previsto no PDTI

% Executado Real = % 

Previsto multiplicado pela 

soma de indicadores 

frente real dividido pela 

soma de indicadores 

frente previsto

SEAD GAB
Administração, Tecnologia e 

Inovação

Empresas ME e EPP que 

participaram e ganharam 

licitações

% 

PERCENTUAL
3,0 4,0 6,0 0,0 ODS 12 12.7

Percentual de Vencedores de 

Compras Públicas Sustentáveis 

sobre o total das compras 

efetuadas pelo Município (uso de 

seu poder de compra para a 

promoção do desenvolvimento 

sustentável).

Total de ME/EPP 

vencedores de Compras 

Públicas / Total de 

Compras Públicas 

Sustentáveis Realizadas

SEAD GAB
Administração, Tecnologia e 

Inovação

Captar recursos junto à 

instituições, fundações e demais 

organizações privadas e/ou 

filantrópicas para o Município de 

Sorocaba.

UNIDADE 15,0 30,0 45,0 0,0 17 17.17

Captar recursos junto aos 

Deputados Federais para o 

Município de Sorocaba.

Soma do total de 

convênios/emendas 

captados no período

SEAD GAB
Administração, Tecnologia e 

Inovação

Captar recursos Estaduais e 

Federais para o Município de 

Sorocaba.

UNIDADE 10,0 20,0 30,0 0,0 N/A N/A

Captar recursos junto aos 

Deputados Estaduais e Federais 

para o Município de Sorocaba.

Soma do total de 

convênios/emendas 

captados no período
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SEAD GAB
Administração, Tecnologia e 

Inovação

Proposição de Parcerias Público-

Privadas.
UNIDADE 1,0 2,0 3,0 0,0 N/A N/A

Busca, por meio de parcerias 

público- privadas, de 

oportunidades de desoneração do 

Municipio, tendo em vista a 

possibilidade de conceder à 

iniciativa privada, por tempo 

determinado, espaços e serviços 

públicos, de forma que estes 

sejam geridos de forma 

adequada, com menor custo e, 

eventualmente, com retorno de 

recursos aos cofres públicos

Número total de PPA 

efetivadas no período

SEAD GAB
Administração, Tecnologia e 

Inovação
Projetos especiais Captados UNIDADE 15,0 30,0 45,0 0,0 N/A N/A

Projetos especiais que foram 

efetivados

Número total de projetos 

captados

URBES Transito e Transportes Zona Azul UNIDADE 2.500,0 2.600,0 2.700,0 2.395,0 11 11.2
Aumentar a quantidade de vagas 

disponíveis sistema Zona Azul.

Número de vagas atuais + 

numero de vagas criadas

URBES Transito e Transportes Mini Cidade de Trânsito UNIDADE 1,0 1,0 1,0 0,0 N/A N/A Criação de mini cidade de Trânsito N/A

SAAE

Sistema de Abastecimento 

de Água, Esgoto Sanitário e 

Drenagem Urbana

Atendimento Com Abastecimento 

De Água
PERCENTUAL 99,6 99,6 99,7 99,5 ODS6 6.1

Índice de medição do percentual 

da população urbana atendida 

com água tratada

(% Abastecimento de 

Agua = (Total da 

população urbana 

atendida com agua 

tratada / Total da 

população urbana)*100 

SAAE

Sistema de Abastecimento 

de Água, Esgoto Sanitário e 

Drenagem Urbana

Coleta De Esgoto PERCENTUAL 99,3 99,3 99,4 99,2 ODS 6 6.2

Índice de medição do percentual 

da população atendida com 

Coleta de esgoto

 (% Coleta de Esgoto = 

(Total da população 

urbana atendida com 

coleta de esgoto/ Total da 

população urbana)*100 

SAAE

Sistema de Abastecimento 

de Água, Esgoto Sanitário e 

Drenagem Urbana

Tratamento De Esgoto PERCENTUAL 97,6 97,6 97,7 97,5 ODS 6 6.2

Índice de medição do percentual 

da população atendida com 

Tratamento de esgoto 

 (% Tratamento de Esgoto 

= (Total da população 

urbana atendida com 

tratamento de esgoto/ 

Total da população 

urbana)*100 
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SAAE

Sistema de Abastecimento 

de Água, Esgoto Sanitário e 

Drenagem Urbana

Perdas No Sistema Agua PERCENTUAL 35,0 33,0 31,0 36,0 ODS 6 6.4
Índice de medição de perda no 

sistema de agua

 (% Perdas = (Volume 

água distribuído - Volume 

água consumido) / 

(Volume distribuído) 

*100)

CM Processo Legislativo Capacitação Continuada UNIDADE 50,0 50 50,0 100,0

CM Processo Legislativo Prédio Legislativo
M2- METROS 

QUADRADOS
1000 1000 1000 3.000,0

CM Processo Legislativo Enrocamento do lago
M2- METROS 

QUADRADOS
40 40 40 0,0
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SECRETARIA  AÇÃO 
PRODUTO METAS FÍSICAS ODS

DESCRIÇÃO DO INDICADOR FÓRMULA DE CÁLCULO
NOME UNIDADE 2022 2023 2024 Nº Nº da Meta

SEGOV Concilia Sorocaba Resolu�vidade                          60                   70                   80                    -   16 16.3

SECULT  UNIDADES                        125                 125                 125                    -   N/A N/A

SECULT  UNIDADES                            1                     2                     3                     1 4 4.7

SECULT Formação cultural  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A N/A N/A N/A

SEDETTUR  UNIDADES                     2.000             2.500             3.000                    -   8 N/A

SEDETTUR Feiras incen�vadas  UNIDADES                          36                   36                   36                   36 8 N/A N/A N/A

FSS  UNIDADES                        300                 300                 300                   58 0 0

FSS En�dades atendidas  UNIDADES                        100                 100                 100                 100 0 0

FSS Natal Luz  UNIDADE                        100                 120                 150                    -   0 0

Índice 
Recente

 Dez. 2020

 % 
PERCENTUAL 

Indicador contabiliza a 
resolu�vidade de todas as 
demandas de 
conflitos,independente da 
área de solicitada. Inclusive 
as demandas que não geram 
aberturas de Processos 
Administra�vos.

Entrada do Conflito / 
Soluções * 100

Ações comunitárias e 
festejos

Ações 
descentralizadas e 
grandes eventos 

Ações culturais nos bairros, 
no ceu das artes, no barracão 
cultural, museus, bibliotecas. 
grandes eventos como 
carnaval, semana do 
tropeiro, festa junina, 
aniversário de sorocaba, dia 
das crianças, parada lgbt, 
kasatu maru, hip hop, 
consciência negra, natal e 
atos cívicos (9 de julho/ 15 
de agosto/ 7 de setembro/ 
15 de novembro/ 19 de 
novembro). realização de 
fes�val de música, teatro, 
cinema, arte de rua, prêmio 
de artes plás�cas, prêmio de 
literatura

Número De 
Ações/Eventos Realizados

Revitalização e 
manutenção de 
equipamentos 
culturais

Bibliotecas, museus, 
ceu das artes e outros 
equipamentos 

Revitalização e manutenção 
de equipamentos culturais

Quan�dade De 
Equipamentos 

Despesa de carater 
con�nuado

Número De Municípes 
Capacitados

Disponibilizar cursos 
de  Qualificação e 
Requalificação 
Profissional

Munícipes qualificados 
e/ou requalificados

Mede a quan�dade de 
pessoas que se capacitaram

quan�dade de munícipes 
formados

Fomento às feiras-
livres

Casamento 
Comunitário

Quan�dade de casais 
atendidos

Mede a quan�dade de 
inscrições recebidas para o 
casamento comunitário 
oferecido pela Prefeitura.

Número de inscrições 
recebidas.

Campanha do 
Agasalho

Quan�dade de en�dades 
atendidas através de 
solicitações para atender 
pessoas em situação de baixa 
vulnerabilidade. 

Número de en�dades 
atendidas.

Número de ruas 
iluminadas

Quan�dade de corredores 
(avenidas) da cidade para 
valorizar o cuidado e o amor 
pela nossa cidade luz, 
fomentando o comércio 
local.

Número de corredores 
(avenidas)



PROGRAMA DE METAS  2022-2024
ANEXO II
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SEFAZ Atendimentos  UNIDADES                600.000         600.000         600.000         396.472 N/A N/A

SEFAZ Pessoas Premiadas  UNIDADES                        164                 164                 164                    -   N/A N/A

SEFAZ IPTU Premiavel Pessoas Premiadas  UNIDADES                          46                   46                   46                    -   N/A N/A

SERH                     1.600             1.950             2.300             1.250 NA NA

SERH Saúde Ocupacional  Unidade                     3.500             3.500             3.500                    -   NA NA nº de Consultas

SERH Gestão e Economia                     1.440             1.487             1.535                    -   NA NA

SERPO Parques e Praças  Unidade                            2                     2                     2                    -   11 11.7

SEDU  UNIDADES                        120                 131                 131                 120 4 4.a N/A N/A

SEDU  UNIDADES                          58                   60                   60                   58 4 4.a

SEDU  UNIDADE                        660                 700                 730                 620 4 4.a

SEDU Transporte de Alunos  UNIDADES                     3.000             1.000             1.000             3.000 4 4.1 e 4.2

Nova Casa do 
Cidadão Zeladoria

Atendimento De Todas As 
Unidades Das Casas Do 
Cidadão – De Acordo Com A 
Necessidade Do Municipe

Soma De Atendimentos 
Concluídos De Todos Os 
Setores Das Casas Do 
Cidadão

Nota Fiscal 
Sorocabana

Pessoas Sorteadas Pelo 
Programa

Número De Pessoas 
Sorteadas Pelo Programa

Pessoas Sorteadas Pelo 
Programa

Número De Pessoas 
Sorteadas Pelo Programa

Qualificação e 
Valorização dos 

Servidores

Qualificação e 
Capacitação

 Quan�dade 
de 

Capacitações / 
Qualificações 

Realizadas 

Aperfeiçoamento e 
atualização do conhecimento 
e habilidades dos servidores, 
com foco na qualidade e 
eficiência dos serviços 
prestados à população.

Quan�dade de Servidores 
Capacitados (valor 
acumulado em relação ao 
exercício anterior)

Avaliação da 
Capacidade Labora�va

Medir a quan�dade de 
Consultas Mpedicas 
periódicas realizadas.

Modernização do 
Sistema de Ponto  Valores em R$ 

Gestão da frequência dos 
servidores e consequemnte 
economia na folha de 
pagamentos com a 
implantação do sistema de 
ponto eletrônico

Soma dos descontos 
realizados pelo não 
cumprimento de jornadas 
de trabalho e 
cancelamento de vales 
transporte

Implantação de novos 
parques

Implantação de Novos 
Parques e Praças

Implantação praça ou 
parque, sendo 1 por 
semestre.

Construção de Unidades 
Escolares

 Unidades de ensino 
Infan�l

Construção de Unidades 
Escolares

 Unidades de ensino 
Fundamental

Indica em unidades, o total 
de prédios des�nados ao 
ensino fundamental.

Número de prédios 
des�nados ao ensino 
fundamental já existentes 
+ novos prédios para o 
ensino fundamental

Atendimento 
Educacional 

Especializado

Vagas para alunos 
especiais

Indica, em unidades, o total 
de próprios municipais 
des�nados ao ensino infan�l.

Número de prédios 
des�nados ao ensino 
infan�l já existentes + 
novos prédios para o 
ensino infan�l

Alunos atendidos com 
transporte escolar 
para Ensino 
Fundamental

Quan�ta�vo de estudantes 
atendidos pelo AEE

 nº de vagas 
disponibilizadas para a 
educação especial
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SEDU Transporte de Alunos  UNIDADES                        200                 100                 100                 200 4 4.1 e 4.2

SEDU Transporte de Alunos  UNIDADES                            2                     2                     2                     2 4 4.1 e 4.2

SEDU Alimentação Escolar                     100,0             100,0             100,0             100,0 4

SEDU Alunos atendidos  UNIDADES                     220,0             240,0             260,0             195,0 4

SEDU                       97,5                98,0                98,5                97,5 

SEDU                       92,8                93,5                96,5                92,8 

SEMES Inscritos  UNIDADES                101.600         106.800         110.000                    -   3 3.4

Alunos atendidos com 
transporte escolar 
para Educação Infan�l

Mede o número de alunos 
que necessitam e têm direito 
ao beneficio de transporte 
escolar para o Ensino 
Fundamental (em acordo 
com a legislação) - ensino 
obrigatório e a distância 
entre residência e escola 
esteja a par�r de 2 km). 
Quanto menor melhor, pois 
demonstra que quanto 
menor o numero é sinal de 
que existem escolas 
próximas dos alunos

quan�dade de alunos 
atendidos deve ser igual a 
quan�dade de alunos que 
solicitam e necessitam ser 
atendidos em acordo com 
a legislação (ensino 
obrigatório e a distância 
entre residência e escola 
esteja a par�r de 2 km)

Alunos atendidos com 
transporte escolar 
para Ensino Superior

Mede o número de alunos 
que necessitam e têm direito 
ao beneficio de transporte 
escolar para o Ensino 
Fundamental (em acordo 
com a legislação) - ensino 
obrigatório e a distância 
entre residência e escola 
esteja a par�r de 2 km). 
Quanto menor melhor, pois 
demonstra que quanto 
menor o numero é sinal de 
que existem escolas 
próximas dos alunos

quan�dade de alunos 
atendidos deve ser igual a 
quan�dade de alunos que 
solicitam e necessitam ser 
atendidos em acordo com 
a legislação (ensino 
obrigatório e a distância 
entre residência e escola 
esteja a par�r de 2 km)

Alunos atendidos com 
merenda escolar

 % 
PERCENTUAL 

 Percentual de alunos 
contemplados com 
alimentação escolar

(ALUNOS ATENDIDOS) / 
(ALUNOS 
MATRICULADOS) X 100

Educação de Jovens e 
Adultos

4.7, 4.a, 4.5, 
4.1, 4.4, 4.6, 
4.3.

Matriculados e Concluentes 
na Educação de Jovens e 
Adultos

Número de alunos 
matriculados

Apoio técnico 
pedagógico

Adequação da 
formação docente 

 % 
PERCENTUAL 

Expressa a adequação dos 
professores em relação à 
disciplina que eles ministram

Percentual calculado e 
divulgado anualmente 
pelo INEP

Apoio técnico 
pedagógico

Adequação da 
formação docente 

 % 
PERCENTUAL 

Expressa a adequação dos 
professores em relação à 
disciplina que eles ministram

Percentual calculado e 
divulgado anualmente 
pelo INEP

Organização, Promoção 
E Apoio De Compe�ções, 
A�vidades Fisicas E 
Eventos

Par�cipantes/inscritos nas 
compe�ções organizadas 
pela semes (varzeaanos e 
demais)
par�cipantes em eventos 
organizados pela semes e 
parceiros (projetos ce)
par�cipantes em corridas 
rua, eventos de bike e skate,  
caminhadas, lutas e outros 
(eventos executados por 
empresas do ramo) com 
apoio da semes
par�cipantes/inscritos nas 
a�vidades permanentes dos 
centros espor�vos

Numero de 
par�cipantes/inscritos 
efe�vos
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SEMES Inscritos  UNIDADES                     1.200             1.205             1.209                 368 3 3.4

SEMES En�dades  UNIDADES                          10                   11                   12                    -   17 17.17

SEMES Implantação                          70                   90                   95                     5 NA NA

SEMES  UNIDADES                          21                   22                   23                    -   17 17.4

SEMES Praça Da Juventude Implantação da Praça                          70                   90                   95                   36 NA NA

SECID1  UNIDADES                            4                     5                     5                     3 16.7

Par�cipação Em 
Compe�ções Espor�vas 
Oficiais

Par�cipantes/inscritos nas 
compe�ções oficiais das 
en�dades de administração 
dos desportos. jogos 
regionais, jori,idoso e 
juventude (alojamento)

Numero de 
par�cipantes/inscritos 
efe�vos

Apoio A U�lização Dos 
Equipamentos 
Espor�vos Da Cidade E 
Esporte Social

En�dades (osc) 
contempladas no edital do 
esporte social 

Numero de en�dades 
(osc) contempladas

Manutenção, O�mização 
E Instalação De Espaços 
E Equipamentos 
Espor�vos

 % 
PERCENTUAL 

Equipamento espor�vo (ce 
aparecidinha,campo 
aparecidinha,pi�co,zn jd. 
santa ,catarina,gramado,cic,c
ampo ce mª eugenia,infra 
estrutura do ce mª eugenia

Percentual    pista de 
skate, pista caminhada, 
quadra coberta, 
administração, banheiros  
(aparecidinha)
 instalação de grama 
sinté�ca (aparecidinha)
reforma e apliação dos 
ves�arios, campos de 
futebol, administração, 
ginasio (pi�co)
construção de quadra 
poliestpor�va na zona 
norte -jd santa catarina
subs�tuição de todo 
gramado, melhoria nos 
sistemas de drenagem, 
irricagação, alambrados e 
banco reservas do cic
subs�tuição do gramado 
natural do campo do ce 
maria eugenia.
reforma e mod. de infra 
estrutural do ce franc 
lisboa (mª eugenia) cv 
890352/2019ente
construção de 
equipamentos de esporte 
e lazer em praças já 
existentes na cidade em 
localizações estrategicas 
que serão concedidas a 
comunidade local para 
gerir sua u�lização

Esporte De 
Representação

En�dades 
Contempladas

En�dades (osc) 
contempladas no edital do 
esporte representação 

Numero de en�dades 
(osc) contempladas

 % 
PERCENTUAL 

Construção equipamento 
espor�vo (praça juventude)

Pista de skate, pista 
caminhada, campo 
futebol, quadra coberta, 
administração, banheiros 

Defesa dos Direitos do 
Idoso

Ações e 
implementação de 
Polí�cas Públicas para 
Idosos

ODS 
16

Acompanhamento das ações 
da secretaria voltadas aos 
direitos do Idoso

Número acumulado de 
ações desenvolvidas
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SECID1  UNIDADES                            4                     5                     5                     3 16.7

SECID1  UNIDADES                            4                     5                     5                     3 16.7

SECID1  UNIDADES                            4                     5                     5                     3 16.7

SECID1  UNIDADES                            4                     5                     5                     3 16.7

SECID1  UNIDADES                            4                     5                     5                     3 16.7

SECID1 Ação sobre Drogas  UNIDADES                            4                     5                     5                     3 3.5

SECID1  UNIDADES                            4                     5                     5                     3 10.3

SECID1  UNIDADES                          93                 100                 100                   93 10.2

SECID2 Proteção Social Básica Pessoas Atendidas  UNIDADES                  17.705           17.705           18.045           17.535 NA NA

SECID2 Pessoas Atendidas  UNIDADES                     5.435             5.663             5.864             5.435 NA NA

SECID2 Pessoas Atendidas  UNIDADES                     1.100             1.090             1.080             1.070 NA NA

SECID2 Cadastro Único                       52,0                60,0                68,0                52,0 NA NA

SECID2 Pessoas Atendidas  UNIDADES                        425                 422                 420                 425 NA NA

Defesa dos Direitos da 
Mulher

Ações e 
implementação de 
Polí�cas Públicas para 
Mulheres

ODS 
16

Acompanhamento das ações 
da secretaria voltadas aos 
direitos da Mulher

Número acumulado de 
ações desenvolvidas

Defesa dos Direitos da 
Pessoa com Deficiência

Ações e 
implementação de 
Polí�cas Públicas para 
Pessoas com 
Deficiência

ODS 
16

Acompanhamento das ações 
da secretaria voltadas aos 
direitos da Pessoa com 
Deficiência

Número acumulado de 
ações desenvolvidas

Defesa dos Direitos do 
Jovem

Ações e 
implementação de 
Polí�cas Públicas para 
os Jovens

ODS 
16

Acompanhamento das ações 
da secretaria voltadas aos 
direitos do Jovem

Número acumulado de 
ações desenvolvidas

Defesa dos Direitos da 
Criança e do 
Adolescente

Ações e 
implementação de 
Polí�cas Públicas para 
Crianças e 
Adolescentes

ODS 
16

Acompanhamento das ações 
da secretaria voltadas aos 
direitos da Criança e 
Adolescente

Número acumulado de 
ações desenvolvidas

Promoção da Igualdade 
Racial

Ações e 
implementação de 
Polí�cas Públicas para 
Promoção da 
Igualdade Racial

ODS 
16

Acompanhamento das ações 
da secretaria voltadas a 
Promoção da Igualdade 
Racial

Número acumulado de 
ações desenvolvidas

Ações e 
implementação de 
Polí�cas Públicas 
sobre Drogas

ODS 
03

Acompanhamento das ações 
da secretaria voltadas a 
Poli�cas de drogas

Número acumulado de 
ações desenvolvidas

Defesa da Diversidade 
sexual

Ações e 
implementação de 
Polí�cas Públicas para 
Diversidade Sexual

ODS 
10

Acompanhamento das ações 
da secretaria voltadas a 
Diversidade sexual

Número acumulado de 
ações desenvolvidas

Coordenadoria de 
Reintegração social e 
Cidadania

Desenvolver ações 
que favoreça a 
inserção profissional e 
social dos egressos e 
sua família

ODS 
10

Realizar ações que gerem 
auto sustentabilidade 
financeira e educacional dos 
egressos e suas famílias

Número acumulado de 
pessoas inseridas na 
sociedade 

Acompanhamento dos 
atendimentos da Assistência 
Social realizados em 
en�dades conveniadas com o 
município e nos CRAS

Número de atendimentos 
na Proteção Social Básica

Proteção Social Média 
Complexidade

Acompanhamento dos 
atendimentos da Assistência 
Social realizados em 
en�dades com termos de 
colaboração com o município 
e nos CREAS

Número de atendimentos 
na Proteção Social 
Especial Média 
Complexidade

Proteção Social Alta 
Complexidade

Acompanhamento dos 
atendimentos da Assistência 
Social realizados em 
en�dades com termos de 
colaboração

Número de atendimentos 
na Proteção Social 
Especial Alta – 
Acolhimentos

Taxa  De Atualização 
Cadastral

 % 
PERCENTUAL 

Atualização de beneficiários 
do Bolsa Família

Atualização de cadastro 
único

Programa Transferencia 
De Renda

BeneXcios concedidos 
mediante transferência de 
renda

Número de beneXcios 
concedidos pela Lei de 
Gêmeos e Guarda 
Subsidiada
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SECID2 Beneficios Eventuais Pessoas Atendidas  UNIDADES                  31.665           31.935           32.185           31.361 NA NA BeneXcios concedidos

SECID2                       30,0                27,0                24,0                30,0 NA NA

SEHAB  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A 

SEHAB Regularização fundiária  UNIDADES                     1.000             1.000             1.000                 144         11  11.1 e 11.3 

SEHAB Melhoria habitacional  UNIDADES                        100                 100                 100                    -           11  11.1 e 11.3 

SEMA  UNIDADES                  10.000           10.400           10.700             6.320  N/A  N/A 

SEMA Educação Ambiental Pessoas atendidas  UNIDADES                  35.100           35.720           36.350           20.000 

SEMA  UNIDADES                     2.230             2.370             2.710             2.030  12.2 e 13.1 

SEMA                  10.000           10.000           10.000         15  15.1 

Número de beneXcios 
concedidos (Cidadania na 
mesa, Vale transporte, 
Auxilio Moradia)

Ações Voltadas A 
Erradicação Do Trabalho 
Infan�l

Açoes De 
Conscien�zação

 % 
PERCENTUAL 

Ações de conscien�zação de 
Erradicação do Trabalho 
Infan�l

Redução do número de 
crianças e adolescentes 
em trabalho infan�l no 
município

Manutenção e 
Modernização dos 
Serviços Administra�vos

despesa de caráter 
con�nuado

Número de matrículas 
e �tulação de 
regularização 
fundiária

Mede a quan�dade de 
abertura de matrículas e 
Ytulos regularizados

Quan�dade total de 
registro de matrículas + 
Ytulos regularizados

Número de moradias 
que receberam ações 
de melhoria 
habitacional

Mede a quan�dade de 
moradias que receberam 
ações para melhoria 
habitacional

Quan�dade de 
residências que receberão 
ações de melhoria no 
valor de R$ 7.500,00 cada

Controle Populacional e 
Saúde Animal

Procedimentos 
realizados

Somatório dos 
procedimentos veterinários 
voltados à saúde e controle 
animal. Não inclui os 
relacionados ao controle 
populacional.

Soma dos procedimentos 
realizados.

 03; 06-
08; 11-

16. 

 Todos 
(indiretamente) 

Somatória das pessoas 
alcançadas por ações de 
educação ambiental, seja por 
meio Xsico ou digital.

Soma da quan�dade de 
par�cipantes nas ações de 
educação ambiental.

Fiscalização e 
Licenciamento 
Ambiental

Produ�vidade em 
documentos emi�dos

 12 e 
13  

Nº de documentos 
referentes ao Licenciamento 
e Fiscalização Ambiental 

Soma do Nº de 
documentos emi�dos 
referentes a 
Licenciamento e 
Fiscalização Ambiental
Nº de documentos 
emi�dos referentes ao 
Licenciamento Ambiental

Arborização e 
Recuperação de Áreas 
Degradas

Área arborizada ou em 
recuperação

 M2- METROS 
QUADRADOS 

 não 
disponível 

Mede a recuperação e 
ampliação de áreas com 
vegetação no município, 
contribuindo para avaliar, 
junto a outros indicadores, 
os beneXcios à qualidade 
ambiental no município de 
de qualidade de vida da 
população

número de áreas em 
processo de restauração 
ecológica
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SES                          50                   50                   50                   49           3  3.8 

SES Assistência Farmacêu�ca                       78,0                80,0                85,0             73,80           3  3.8 

SES  UNIDADES             1.467.045     1.600.405     1.733.765     1.333.685           3  3.8 

SES Execução das obras                          25                   50                   75 0           3  3.8 

SES Execução das obras                          25                   50                   75 0           3  3.8 

SAAE                          99                   99                   99                   99  ODS 6  6.2 

Atenção Primária em 
Saúde

Cobertura 
populacional es�mada 
pelas equipes de 
Atenção Básica

 % 
PERCENTUAL 

Considerando a centralidade 
da Atenção Básica no SUS, 
com a proposta de cons�tuir-
se como ordenadora do 
cuidado nos sistemas 
locorregionais de Saúde e 
eixo estruturante de 
programas e projetos; além 
de favorecer a capacidade 
resolu�va e os processos de 
territorialização e 
regionalização em saúde, 
esse indicador mede a 
cobertura de atendimento 
em ações de atenção  básica, 
norteia necessidade de 
ampliação e qualificação do 
acesso aos serviços de 
saúde , em tempo adequado, 
com ênfase na humanização, 
equidade e no atendimento 
das necessidades de saúde, 
aprimorando a polí�ca de 
atenção básica. 

(Nº de eSF x 3.450 + (Nº 
eAB + Nº eSF equivalente) 
em determinado local e 
período x 3.000) / 
Es�ma�va da 
populacional do ano 
anterior x 100

Percentual de itens 
dispensados sem 
desabastecimento por 
3 meses consecu�vos 
no período de um ano.

 % 
PERCENTUAL 

Mede a quan�dade de 
medicamentos que ficaram 
sem desabastecimento por 
períodos de tres meses 
consecu�vos dentro do ano

Nº de itens dispensados 
sem desabastecimento 
por 3 meses consecu�vos 
no período de um ano/ Nº 
total de itens dispensados 
no ano x 100

Atenção de Média e Alta 
Complexidade

Nº de procedimentos  
ambulatoriais de  
média complexidade 
realizados nos 
prestadores sob 
gestão municipal para 
residentes

Produção de procedimentos 
ambulatoriais de média 
complexidade des�nados a 
residentes e realizados por 
prestadores sob gestão 
municipal. 

Nº de procedimentos 
ambulatoriais de média 
complexidade

Estruturação da Atenção 
Especializada - Hospital 
Municipal

 % 
PERCENTUAL 

Execução das obras do 
Hospital Municipal

Percentual de execução 
das obras

Estruturação da Atenção 
Especializada - Nova 
Policlínica

 % 
PERCENTUAL 

Execução das obras da Nova 
Policlínica

Percentual de execução 
das obras

Projetos, Ampliação e 
Manutenção do Sistema 
de Coleta de Esgoto

Ampliação e 
Manutenção de coleta 
de esgoto sanitário

 % 
PERCENTUAL 

 Visa atender o maior 
número da população 
urbana com abastecimento 
de água tratada 

  (% Abastecimento de 
Agua = (Total da 
população urbana 
atendida com água 
tratada / Total da 
população urbana)*100 



PROGRAMA DE METAS  2022-2024
ANEXO II

Indicadores e metas (ações e produtos)

SAAE                          98                   98                   98                   98  ODS 6  6.2 

SAAE                        100                 100                 100                 100  ODS 6  6.1 

SAAE  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A 

SEAD UEP Obras Do Sistema Viário  UNIDADES 7 5 2 0  N/A  N/A 

SEAD UEP Desapropriações  UNIDADES 7 5 2 0  N/A  N/A 

SEAD UEP Parques  UNIDADES 0 1 1 0  N/A  N/A Implantação De Parques

SEMOB  Quilômetro                          18                   30                   30 18         11  11.2 

SEMOB FUMTRAN Quilômetro 115 120 125 110         11  11.2 

SECOM Eventos Oficiais Eventos Oficiais UNIDADES                          50                   80                 100                    -    N/A  N/A 

SEAD GAB  UNIDADES 9 13 15 0  ODS 8  8.2 

SEAD CAD Obras Do Sistema Viário  UNIDADES 4 4 4 0  N/A  N/A 

SEAD CAD Desapropriações  UNIDADES 4 4 4 0  N/A  N/A 

SAAE

99,28 99,33 99,38 99,23

 ODS 6 

6.2

Projeto, Ampliação e 
Manutenção do Sistema 
de Tratamento de 
Esgoto 

Ampliação e 
Manutenção de 
tratamento de esgoto 
sanitário

 % 
PERCENTUAL 

 Visa atender o maior 
número da população 
urbana com coleta de esgoto 

  (% Coleta de Esgoto = 
(Total da população 
urbana atendida com 
coleta de esgoto/ Total da 
população urbana)*100 

Projetos, Ampliação e 
Manutenção dos 
Sistemas de 
Abastecimento de Água

Ampliação e 
Manutenção de 
abastecimento de 
Agua

 % 
PERCENTUAL 

 Visa atender o maior 
número da população 
urbana com tratamento de 
esgoto  

 (% Tratamento de Esgoto 
= (Total da população 
urbana atendida com 
tratamento de esgoto/ 
Total da população 
urbana)*100 

Projetos, Ampliação e 
Manutenção do Sistema 
de Macro e Micro 
Drenagem

Ampliação e 
Manutenção de micro 
e macro drenagem

Execução de obras 
vinculadas ao 
Programa

Obras Vinculadas Ao 
Programa Financiadas Pela 
Caf

 Número de obras 
entregues 

Desapropriações de 
áreas de interferência 
as obras do Programa

Desapropriações Das Áreas 
De Interferência Das Obras 
Financiadas Pela Caf

 Desapropriação por 
número de obras 
executadas 

Implantação de 
Parques

 Número de parques 
entregues 

BUS RAPID TRANSIT - 
BRT

Ampliação de 
corredores  BRT

Manutenção e 
Ampliação do Sistema 
Cicloviário

Quilômetros de Rede 
Cicloviária Implantada e 
recuperada

km de ciclovia conectada, 
implantada ou 
recuperada/ano

Eventos Oficiais Da Prefeitura 
- Eventos Com Cerimonial Da 
Secom

Número De Eventos 
Anuais

Ampliação E 
Manutenção Da Infovia

Pontos Da Infovia Na 
Cidade

Conforme demanda da 
gestão 

Total de Novos Pontos 
A�vados/Instalados

Execução de obras 
vinculadas ao 
Programa

 Obras Vinculadas Ao 
Programa Financiadas Pelo 

Fonplata E Ndb 

 Número de obras 
entregues 

Desapropriações de 
áreas de interferência 
as obras do Programa

 Desapropriações Das Áreas 
De Interferência Das Obras 
Financiadas Pela Fonplata E 

Ndb 

 Desapropriação por 
número de obras 

executadas 

Projetos, Ampliação e 
Manutenção do Sistema 
de Coleta de Esgoto

Ampliação e 
Manutenção de coleta 
de esgoto sanitário

% 
PERCENTUAL

 Visa atender o maior 
número da população 

urbana com abastecimento 
de água tratada 

  (% Abastecimento de 
Agua = (Total da 

população urbana 
atendida com água 
tratada / Total da 

população urbana)*100 



PROGRAMA DE METAS  2022-2024
ANEXO II

Indicadores e metas (ações e produtos)

SAAE

97,55 97,60 97,65 97,50

 ODS 6 

6.2

SAAE

99,55 99,60 99,65 99,50

 ODS 6 

6.1

SAAE N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A N/A

FSS Crianças  Brincando UNIDADE                        250                 250                 250 0  N/A  N/A 

FSS Clube das mães UNIDADE                        200                 220                 250 0  N/A  N/A 

FSS Fome não é Fake UNIDADE                        100                 120                 150 0  N/A  N/A 

Projeto, Ampliação e 
Manutenção do Sistema 
de Tratamento de 
Esgoto 

Ampliação e 
Manutenção de 
tratamento de esgoto 
sanitário

% 
PERCENTUAL

 Visa atender o maior 
número da população 

urbana com coleta de esgoto 

  (% Coleta de Esgoto = 
(Total da população 

urbana atendida com 
coleta de esgoto/ Total da 
população urbana)*100 

Projetos, Ampliação e 
Manutenção dos 
Sistemas de 
Abastecimento de Água

Ampliação e 
Manutenção de 
abastecimento de 
Agua

% 
PERCENTUAL

 Visa atender o maior 
número da população 

urbana com tratamento de 
esgoto  

 (% Tratamento de Esgoto 
= (Total da população 
urbana atendida com 

tratamento de esgoto/ 
Total da população 

urbana)*100 
Projetos, Ampliação e 
Manutenção do Sistema 
de Macro e Micro 
Drenagem

Ampliação e 
Manutenção de micro 
e macro drenagem

Despesa de 
Carater 
Con�nuado

Numero de Crianças 
atendidas

Mede a quan�dade de 
atendimentos das 
necessidades de tratamento 
de saúde das crianças, 
através da adoção de es�los 
de vida que promovam 
saúde e bem estar que 
perdurem ao logo da vida.

Número de crianças 
atendidas.

Numero de mães 
atendidas

Número de mães 
beneficiadas com as ações e 
cursos gerados para o 
incen�vo a geração de renda. 

Número de mães 
atendidas nos cursos

Quan�dade de Cestas 
entregues

Quan�dade de famílias e 
Ins�tuições atendidas com 
cestas básicas e/ou 
alimentos. 

Número de famílias e 
Ins�tuições atendidas.


